ain

| GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023

) A . Medio de L
Producto(s) Descripcion Indicador Linea Base| Meta Verificacién Responsable No. Actividades Involucrados Recursos
1 2 314|567 8 9 |10 11| 12
Brindar apoyo técnico
para que las Evaluacién Socio-
Asociaciones de 1 P
Econémica
Desarrollo Comunal
reciban y liquiden
recursos del Fondo de Registro de
b I t P Y " Cantidad de tg_l_ "
lesarrollar ;?royec‘ 0S para royectos, para orgamzaciones part |F\pan es, 2 Ejecucién de las Obras
el desarrollo inclusivo en las |coadyuvar a L 15 31 registro de
L . o comunitarias . 5
31 provincias del pais. materializar el . incorporacion,
. organizadas .
programa de dotacién fotos, videos. .
! Entrega de viviendas o
de infraestructura para o .
- bafios rehabilitados a
contribuirala R
. 3 personas que viven en
reduccion de la L
. . condiciones de
desigualdad social y el .
vulneravilidad.
desarrollo en las
1 Evaluacion Socio- Departamento
Econdmica financiero, ingenieria RD$ 55,000,000
administrativo,
Direccion General planificacion, asistencia
social, oficinas
o . . regionales, oficinas
Donaciones de materiales Constribuir a mejorar Levatamiento y provinciales,
d " X las condiciones de vida 2 Validacion de la !
e construccion, equipos, de las personas en solicitud realizada
maquinarias y herramientas . Cantidad de Listado de
. comunidades -, 500 1000 .
a personas que viven en B Beneficiados Beneficiados
L vulnerables del pais a
condiciones de
o travez de ayudas
vulneravilidad. .
sociales.
3 Realizar compras de
articulos a donar
4 Entrega a Beneficiarios
. . . Levantamiento de
Operativo de reparto de |Distribuir agua potable | Cantidad de galones idades del pai
comunidades ael pais
agua potable gratis en en comunidades de agua potable 25 100 Fotos, videos. 1 N p RD$ 15,000,000
. . it con carencia de agua
comunidades vulnerables. |vunlnerables del pais. distribuidos
notahle
Mejorar las condiciones
de vida de las personas Departamento
Construccion, raparacion y |mediante Construccion financiero, ingenieria
truccion, rap ~ v N | cantidad de obras 1-Levantamiento de °ro, inge
terminacion de pequefias |raparacion y construidas, Fotos, videos, Deparamento de obras a ejecutar. 2 administrativo,
obras de infraestructuras en |terminacion de ! 6 8 o . P oo ) ) X X planificacion, asistencia RDS$ 100,000,000
. o reparadas y informes. Ingenieria Ejecucion de la obra de N -
comunidades vulnerables [pequefias obras de N social, oficinas
. N terminadas. parte de la DGDC. . -
del pais. infraestructuras en regionales, oficinas
comunidades provinciales.
vulnerables del pais.
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
B Medio de o
Producto(s) D Linea Base Meta N . Responsable No. Actividades Involucrados Recursos
Verificacién
1| 2 [s]afs][e]7]8]ofw[uln
Fona{ecer el Marco Juridico 1 Revision de a Ley | I | l | |




gue Impdctd er vesarTonu
Comunal, mediante la
definicién, implementacién,
actualizacion y evaluacion
de los intrumentos de

rromover ia

modificacion de la Ley

No. 676-65, que crea la
DGDC

cantidad de
encuentros realizados

Ley y Reglamento
de laDGDC

Direccion General

Modificacion de la Ley

Depto. Planificaciony
Depto. Juridico

Cronograma

N/A

realizadas

entidades educativas
las acciones formativas
a ejecutar durante el
afio

realizadas

y/o certificados de
participacion

correspondientes
conforme Plan de
Capacitacion

Medio de
Producto(s) D Linea Base Meta N . Responsable No. Actividades Involucrados T- Recursos
Verificacién
Fortalecer el proceso de
e p” , 1-Identicacion de
formalizacion y Cantidad de N i I,
N . Colaborar con el . Cantidad de organizacion Depto. De capacitacién
funcionamiento de las P organizaciones . Departamento de o .
- desarrollo institucional N organizaciones . comunitaria. 2-| comunitaria, Depto.
organizaciones comunales L comunitarias 25 100 o Capacitacion y 1 . ) N RDS 2,000,000
. N de las organizaciones X comunitarias - Acompafiamiento de las  Financiero, Depto.
mediante el registro o ) registrads por la L Desarrollo Comunitario L . o
. comunitarias del pais. visitadas organizaciones Legal, Direccién General
oportuno en los archivos de DGDC. comunitarias
laDGDC. .
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
Cronograma
. Medio de o
Producto(s) D Linea Base Meta N " Responsable No. Actividades Involucrados T-11 Recursos
Verificacién
Planificar los Recursos
Humanos segun la Realizar la planificacion
Planificacion de Recursos realiadad y necesidad Planificacion de RR.HH de acuerdo a
institucional, siguiendo | Planificacion realizada 100% 100% RRHH 1 las directrices RRHH RDS$ 1,00.000.00
Humanos N N cargada al SISMAP N
los lineamientos del establecidas por el
Ministerio de MAP.
Administracién Publica
Deteccion de
: . Elaborar la matriz de |Matriz de necesidades y
Matriz de Necesidades necesidades de adiestramiento Necesidades de
adiestramiento y N N o v 1 1 RRHH 1 Adiestramiento y RRHH N/A
o adiestramiento y capacitacion o
capacitacion capacitacion en la DGDC elaborada Capacitacion del
P Personal de la DGDC
Plan anual de
Capacitacion e
Indicador SISMAP Elaboracién y ejecucion
1 del Programa Anual de RRHH RDS 2,000,000
N Capacitacion
Elaboracion del Programa de . L
s e Analista Capacitacion
Plan de Capacitacién Programa de capacitacion 1 1
g y Desarrollo
Capacitacién elaborado
5 G.estlur? y .Anunclo RRHH
disponibilidad cursos.
Coordinar segun las
necesidades de las A,
. . Coordinacién de las
diferentes areas Formulario de o
L . N . capacitaciones con las
Acciones formativas organizativas y la oferta | Acciones formativas evaluacion de entidades educativas
acadenica de las coordinadas y 0% 90% acciones formativas RRHH 1 RRHH RDS$ 2,000,000




1-Elaboracion de g
. . 3 N Depto. De capacitacién
- Medir los niveles de N cuestionario. 2- -
Encuesta de Sastifacion de satisfaccion de los Cantidad de Rusultados de la Tabulacion de las comunitaria, Depto.
los usuarios de los servicios . o Peronanas 72.00% 100.00% Planificacion 1 Financiero, Depto. N/A
usuarios que utilizan los encuesta preguntas.2- e " i
de laDGDC L encuestadas. ) Planificacion , Direccién
servicios de la DGDC Interpretacion los
General
resultado:
Elaborar un plan de Elaboracion de Matriz
accion para nivelar el Propuesta de Informe de de propuesta nivelacion
Nivelacion Salarial 100% de los salarios _p ) 100% 100% RRHH 1 salarial de acuerdo a la RRHH N/A
. Nivelacion Propuesta
segun escala salarial escala aprobada por el
aprobada por el MAP. MAP
Elaborar y remitir
Elaboracién informe Actualizar las . . reportes mesuales a los
. o . Cantidad de informe . PO N
registro y control del estadisticas de registro elaborados, 12 12 Informe enviado RRHH 1 direccion nacional y los RRHH N/A
personal. y control. : departamentos
correspondientes.
Actualizacion e
1 \mplementacién” RRHH N/A
Programa de Induccién
DGCD.
Crear conocimiento de . .
L Cantidad de 2 Presentacion general . RRHH N/A
la cultura organizacional . Informe de los
los procedimientos actividades de empleados que
Programa Induccién vlos b . v induccion realizadas 0 1 P q RRHH
metodos de trabajo de or la DGDC. completaron
la institucion vy las areas p ) induccidn. Presentacion empleado
ifi 3 N/A
especificas. en el area Especifica /
RRHH
Manejo y entrega de
4 informacion y N/A
evaluacion.
PLAN OPERATIVO ANUAL 2022
\ DGDC
, Cronograma
» B Medio de )
Producto(s) D Linea Base Meta N . Responsable No. Actividades Involucrados Recursos
Verificacién
3|4 5 6 7 8 9 10 | 11 12
Monitoreo ejecucion
L, Meta en base a la
Carta remision. 1 " RDS$ 2,000,000
programacion
establecida. Depto. De capacitacién
Danaciones y utilerias comunitaria, Depto.
) . Informe de avance . . Departamento . )
deportivas en comunidades . . Cantidad informe 0 100 . . : Financiero, Depto.
Meta, con evidencia. Asistencia Social o N o
vulnerables. Planificacion , Direccién
General
Entrega informe a mas
2 tardar el dia 25 de cada N/A
mes.
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
\ DGDC
. Medio de o
Producto(s) D Linea Base Meta N . Responsable No. Actividades Involucrados Recursos
Verificacién
1|Z|3 4|5|6 7|8|9 10|11|12




Implementacion de
procedimientos paara

Velar por la buena
gestion de las
actividades que

Implementar

Seccion Almacen y

Metas Presidenciales

mejorar los procesos de los | Reportes 0% 100% Informes Seccién Suministro 1 - suministro,
integran el proceso de requerimientos DGCD - .
departamentos de almacen N N Administrativo
. recepcion, devolucion y
y suministro de la DGDC N
salida de productos.
N/A
1-Reuniones de Depto. De capacitacién
Infi d inaci itari 3
) o nforme de avance o o Departamento de 1 |coordinacion con cgmumfana, Depto
Operativos de Fumigaciones | Meta Fisica, con Cantidad informe 0 50 Carta remision. Asistencia Social comunitarios. Financiero, Depto. RD$ 1,000,000
evidencias. 2 2-Realizacion de Planificacion , Direccion
operativo General
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
\ DGDC
. Medio de o
Producto(s) D Linea Base Meta N . Responsable No. Actividades Involucrados Recursos
Verificacién
10 | 11 12
Remision y respuestas
Tramitar solicitudes, quejas Tramitar las solicitudes | Cantidad solicitudes Respuesta a traves de solicitutjes P ejas
) 4 ) u realizadas a traves del | tramitadas antes de 0% 100% de lavia de OAI 1 . '.q sy OAI N/A
y denuncias de ususarios. - denuncias realizadas a
311. 48 horas solicitud.
traves del 311.
Participacion en
talleres, seminarios,
charlas y conversatorios Cantidad Cumbre de Gobierno
Capacitacion del personal de interes para el capacitaciones 0% 100% Foto/incripcién OAl 1 abierto 2021, Cumbre y OAl
crecimiento y realizadas. cursos Clad.
desarrollo del personal
de la DGDC.
RD$ 1,000,000
Reducir y prevenir Cantidad de personas fotos y videos, Departamento 1 1-Identificar la Depto. De capacitacion
Operativos Medicos enfermedades en _p 25 100% registro de N P R N comunidad comunitaria, Depto. RD$ 1,000,000
) atendidas . Asistencia Social " - ) .
comunidades participantes. 1 2-Ejeutar operativo Financiero, Depto.
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
\ DGDC
Medio de
Producto(s) D i i Linea Base Meta N ! o, Responsable No. Actividades
Verificacién
10 | 11 12
Solicitar | AL
1| Areas 0 Departamentos /A
Plan Anual de Departamento de P Departamento de
Elaborar y cargar el plan Plan anual de e -
Compras Y Planifica cion y Planifica cion y
Plan Anual de Comprasy |anual de compras y compras y .
. . . 0 1 Contrataciones Desarrollo/ Desarrollo/
Contrataciones 2022 contrataciones para el contrataciones
afio 2022 aprobado Elaborado y Departamento de Departamento de
P cargado Compras Informes De Compras Compras
2 Por Depto. Plan N/A
Operativo Anual
Recopilacion de las
Elaborar y remitir el . Informe Evaluacion 1 Informaciones de las
. s Cantidad Informes de "~
" informe de evaluacién N Metas Fisicas - areas Involucradas
Informe Evaluacion Metas L evaluacion metas . .
. " . anual de metas fisicas y - N N 4 4 Financieras N/A
Fisicas -Financieras ) . fisicas -financieras
financieras del 2021 a emitidos Elaboradosy
DIGEPRES, cargado al portal Departamento de 2 Elaboracién de Informe Departamento de
Planifica cion y Planifica cion y
Desarrollo Seguimiento a L Desarrollo
eguimiento a Las
’ - . . . ) Informe de ! Metis Presidenciales N/A
Monitoreo y seguimiento a | Monitorear y gestionar | Cantidad de informes Monitoreo de las
las metas institucionalesy |los resultados de las de seguimiento a las 4 4
residenciales Metas Presidenciales Metas Presidenciales Metas Elaborar El Informe
P Presidenciales 2 Monitoreo De Las N/A




Plan de Accion para el

Depto. De capacitacién
comunitaria, Depto.

levantamiento de Financiero, Depto. N/A
instituciones. Planificacion , Direccion
General
Depto. De capacitacién
Acuerdos y convenios de Cantidad de Departamento de itari
Y : Realizar convenios de . Convenios firmados P e comunitaria, Depto.
cooperacion Nacional e cooperacion convenios u acuerdos 3 10 y fotos Planificacion y Elaborar calendario Financiero, Depto. N/A
Internacional firmados. Desarrollo. actividades. Planificacion , Direccion
General
Pasar convenios T
’ Depto. De capacitacion
consolidados a o
L comunitaria, Depto.
Comunlcaclones, . .
B Financiero, Depto. N/A
Transparecia y P P
Planificacion , Direccion
Encargados de
- General
Programas y Oficinas
Regionales
PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
DGD
. Medio de .
Producto(s) D Linea Base Meta N . Responsable No. Actividades Involucrados Recursos
Verificacién
3|4 5 6 10 | 11 12
: . RE4lTZar una encuesta N TnTorme ae 1os T=TNSTrair personar ENCargaaosT ',
Encuesta de Satisfaccion Cantidad de personas
) para medii el grado de P 16 16 resultados de la Planificacion 1 DGDC.2-Relizaccion de | encargdos provinciales, N/A
Ciudadana. encuestadas N ~ o rer N L
Compras de Bienes Cantidad de ordenes 100 ar iene
P L ¥ servicios de calidad ) 62 procesos Facturas Addministrativo 1 servicios. 2. Dep. Comparas RDS$ 60,000.000
Servicios e 1 ) de compras realizadas procesos o
Depto. De capacitacién
. - Crecimiento o P e ce pacitaci
PR Actulizar disefio y . ) L Publicaciones, comunitaria, Depto.
Actualizacién pagina web y N seguidores, Like, Publicaciones Departamento de . » ) N
. contenido L 0 1 ) . 1 seguimiento, evaluacion Financiero, Depto. N/A
redes sociales de la DGDC. Estadisticas de realizadas tecnologia, . . . .
constantemente. y control todos los dias. | Planificacion , Direccion

Diostene Peguero

alcance, frecuencia.

Encargado Planificacion y Desarrollo

General

Eléxido Paula Liranzo

Director General




